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Academy
1.	 Geltungsbereich
Diese AGB regeln sämtliche Kurs- und Schulungsangebote (in der Folge 
«Kurse») sowie weitere erbrachte Dienstleistungen der Inotec Academy, 
nachfolgend als „IA” bezeichnet.
2.	 Ausschreibungen und Angebote
Die Inhalte der angebotenen Kurse richten sich nach den jeweils aktuel-
len Ausschreibungen der IA. Änderungen bezüglich Inhalte und Organisa-
tion der Kurse (z.B. Lehrinhalte, Dozenten, Zeitplan, Dauer oder Ort) blei-
ben jederzeit vorbehalten.

3.	 Anmeldung
Die Anmeldung für einen Kurs erfolgt schriftlich mittels der offiziellen 
Anmeldeformulare, in der Regel digital über die IA-Website. Die IA kann 
spezifische Teilnahmevoraussetzungen definieren. Die Anmeldung ist ver-
bindlich und wird in der Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt. Das voll-
ständige Ausfüllen aller Pflichtfelder im Anmeldeformular ist obligatorisch 
und für eine gültige Anmeldung erforderlich. Unvollständige Anmeldungen 
werden nicht berücksichtigt und zur Verbesserung retourniert. Durch die 
Angabe aller erforderlichen Daten erfolgt automatisch die Zustimmung zur 
Erstellung eines IA-Kundenlogins. Kundendaten werden vertraulich behan-
delt und nicht an Dritte weitergegeben (vgl. dazu den Link zu den Angaben 
zum Datenschutz auf dem Anmeldeformular unten)

4.	 Entscheid über Durchführung
Die Anmeldung für einen Kursbegründet keinen Anspruch auf die Durch-
führung des entsprechenden Kurses. Kurse werden nur bei ausreichender 
Anmeldungsanzahl durchgeführt. Die IA behält sich das Recht vor, Kurse zu 
verschieben oder abzusagen. Über die Verschiebungen oder Absage wird 
spätestens nach Ablauf der Anmeldefrist informiert.

5.	 Aufnahmebestätigung und Information
Nach Ablauf der Anmeldefrist informiert die IA über die Durchführung des 
Kurses (vgl. auch Ziff. 4). Teilnehmende erhalten zu diesem Zeitpunkt die 
definitive Aufnahmebestätigung und alle notwendigen Informationen zum 
Start des Kurses. Bei Absage eines Kurses wird mit den Teilnehmenden eine 
Umbuchung oder Stornierung vereinbart.

6.	 Kosten und Zahlungsbedingung
In der Kursausschreibung werden die verbindlichen Kursgebühren und 
Schulmaterialgelder veröffentlicht. Die Kursgebühren sind im Voraus vor 
Kursbeginn zu entrichten, üblicherweise innerhalb einer Zahlungsfrist von 
30 Tagen. Die IA ist berechtigt, Aufwendungen für das Mahnwesen an säu-
mige Teilnehmende weiterzuverrechnen. Betreibungsrechtliche Schritte 
bleiben vorbehalten. Bei Absage des Kurses infolge besonderer Umstände 
nach Zustellung der Teilnahmebestätigung erfolgt eine vollumfängliche 
Rückerstattung der Gebühren.

7.	 Abmeldung, Ausschluss oder Austritt
Abmeldungen müssen schriftlich mit Begründung an die IA gerichtet 
werden. Vor dem offiziellen Anmeldeschluss hat eine Abmeldung keine Kos-
tenfolge. Für Abmeldungen nach dem Anmeldeschluss, aber vor Kursstart, 
wird von der IA ein Unkostenbeitrag von CHF 100.- erhoben. Ab Kursstart 
sind die gesamten Kursgebühren geschuldet. Im Falle des Nichterscheinens 
ist die vollständige Kursgebühr geschuldet. Die IA kann Teilnehmende in 
begründeten Fällen ausschließen, insbesondere bei nicht rechtzeitiger Zah-
lung der Kursgebühren.

8.	 Rechte und Pflichten
Teilnehmende verpflichten sich zur vollständigen Teilnahme am Präsenzun-
terricht. Vorhersehbare Abwesenheiten sind rechtzeitig mitzuteilen. Die IA 
behält sich vor, Teilnehmende in begründeten Fällen mit oder ohne Kosten-
folge vom Kursbesuch auszuschließen.

9.	 Haftung
Die Versicherung ist Sache der Teilnehmenden. Die IA haftet nicht für 
Unfälle während des Kurses oder auf dem Weg dorthin oder zurück. Auch 
bei Sachbeschädigungen und Diebstählen wird keine Haftung übernom-
men. Die IA gewährleistet die Einhaltung der notwendigen Branchenstan-
dards für Infrastruktur und Gerätschaften. Von Teilnehmenden verursachte 
Schäden können von der IA in Rechnung gestellt werden.

10.	 Gültigkeit
Mit der Anmeldung für einen Kurs gelten diese AGB als akzeptiert.

11.	 Gerichtsstand
Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Uster.

12.	 Gültigkeit
Diese AGB gelten ab 01.02.2024. Sie ersetzen alle bisherigen Ausgaben.

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
der Inotec Academy
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